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JI. Cendrawasih No.28 Kebayoran Lama, Jakarta Selatan

Seorang Experince Hire yang Berpengalaman di bidang IT dan Engineer selama 4 Tahun, Profesional yang
berorientasi pada tujuan untuk mengejar perubahan karir jangka panjang dalam bidang linformation Technology.

Work Experiences

PT. Telekomunikasi Indonesia - Kota Medan, Indonesia Mar 2021 - Jun 2021
Internship

Perusahaan yang bergerak di Bidang Telekomunikasi salah satu perusahaan BUMN terbesar di Indonesia

¢ - Input data pelanggan pengawalan GES Medan 2021 dengan menggunakan Microsoft Excel dan ncxtools.telkom

¢ membuat laporan mingguan Weekly Activity

e support Printer dan analisa problem Hardware di area kantor

PT. Lotte Shopping Indonesia - Kota Medan, Indonesia Jan 2022 - Jun 2024
Staff IT / Kontrak

Sebuah Perusahaan yang Bergerak di Bidang Retail, dan menjadi salah satu perusahaan Retail terbaik di Indonesia.

¢ Analisa Software & Hardware pada komputer

¢ Mengolah data sales Mingguan, Bulanan, Serta tahunan

¢ Membuat Tabel Spesifikasi Data Sales All Category

¢ analisa Problem solver Jaringan di Dalam Server.

e Support Stanby Server Pemeliharaan Data Server

PT. Berca Hardayaperkasa - Jakarta Pusat, Indonesia Aug 2024 - Present

IT Engineer Desktop, Network Support
Perusahaan Konsultan yang bergerak di Bidang IT, dengan Project SM 5 PT. Pertamina (Persero).

¢ Mengelola dan memelihara infrastruktur jaringan perusahaan (LAN, WAN, Internet)

¢ Melakukan instalasi, konfigurasi, dan troubleshooting perangkat jaringan

¢ Monitoring performa jaringan, notebook dan melakukan perbaikan jika terjadi gangguan
¢ Berkoordinasi dengan vendor atau pihak ketiga terkait jaringan dan Notebook

¢ monitooring performa Notebook yang digunakan oleh user

¢ Analisa Problem solver software Office 365

¢ support stanby meeting (hybrid) VP, Direksi

Education Level

Politeknik Negeri Medan @ - Medan, Sumatera Utara, Indonesia Sep 2018 - Oct 2021
High School Diploma in Computer Engineering, 3.00/4.00

¢ Menjadi salah satu Lulusan Terbaik dengan mencapai target lulus selama 3 Tahun

¢ Analisa Jaringan dan Keamanan Jaringan

¢ Analisa Hardware pada perangkat Keras Komputer

Memahami dasar Pemograman berbasis Mysql, Phyton, serta Html.

Membuat sebuah Jaringan Lokal Kecil mulai dari awal hingga akhir sebuah terjadinya jaringan lokal

Organisational Experience

lkatan Mahasiswa Karo Polmed - Medan, Indonesia Jun 2019 - Jun 2021
Kordinator Seksi Olahraga

¢ membangun solidaritas antara anggota imka dengan melakukan aktivitas berolahraga seminggu 2 kali dalam waktu yang sudah di
tentukan.

Skills, Achievements & Other Experience

Skills (2021): Office 365 ( Outlook, Excel, Thinkcell, Power Point, SAP Gui 770 )
Hard Skills (2021): Dasar Hardware, Crimping LAN, Software, Analisis Probem pada office dan software yang digunakan user

Hard Skills (2022): LAN, Jaringan Komputer, Maintenance Server, Desktop Engineer
Skills @ (2025): Sertifikat Pelatihan CCNA 200-301
Webinars Attended @ (2025): Pelatihan Jabar Istimewa Digital Academy 2025 Kelas Computer Network & Cybersecurity
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